
ペットホテルご利用に際してのお願い 

 新型コロナウイルス対策に際して下記の内容にご協力ください。 

 

〇お預かり時の注意 

 ・お預けいただくお荷物は必要最低限でおねがいします。 

 ・来院時は手指消毒にご協力ください。 

 ・同意書の行き先欄を必ずご記入ください。 

（原則お預かりをお断りする事はございませんのでご安心ください。） 

 

〇お迎え時の注意 

 ・飼い主様の体調が優れない場合は事前にご報告ください。 

 （屋外での引渡し等の対応をさせていただく場合があります。） 

 ・来院時は手指消毒にご協力ください。 

・精算はクレジットカードもしくはＰayＰay のみとさせて頂きます。 

 現金支払いの場合はご相談ください。 

 

〇帰宅後にペットが体調不良になった場合 

 ・必ずホテルでお預かりしていた旨をお伝えください。 


